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أو الاتصال أجهزة التي تشمل لوجيا المعلومات والاتصالات، تكنوت شهد
أجهزة الشبكة و والكمبيوتر مثل الإذاعة والتلفزيون والهواتف الخلوية، تطبيقاته

خلال العقد جداً  تطوراً سريعاً لى ذلك،وأنظمة الأقمار الاصطناعية وما إ ،هابرمجياتو
في ـ  النساءأن  بيد .يومي تقريباًس التكنولوجيات الجديدة على أسا الماضي، مع إنتاج

  .د بالكامل من هذه التكنولوجيات الجديدةلم تستف ـعلى وجه الخصوص البلدان النامية 
في تطور أهمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات اليوم  تكمنوبالتالي، 

مجال أرحب للحصول على المعلومات  تأمينمن إمكانية أقل التكنولوجيا نفسه بدرجة 
. والسكان الذين يعانون نقصاً في الخدمات الفئات المحرومةالاتصالات في أوساط و
هذه الفجوة الرقمية، بما  سدّل اليوم الوسيلة يا المعلومات والاتصالات هيتكنولوجو

 الاجتماعيةو المدنية العملياتفي يساعد النساء المحرومات على زيادة مشارآتهن 
  .الاقتصاديةلسياسية واو
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لوجيا المعلومات والاتصالات بالقدرة على الوصول إلى تلك النساء تكنوم إذ تتّس
من  وبالتالي تمكينهن ،الأخرى وسائل الإعلامصل إليهن أي وسيلة من تاللواتي لم 

ات واعية بشأن القضايا التي قرار واتخاذالمشارآة في التقدم الاقتصادي والاجتماعي، 
في أيدي النساء  أن تتيحمعلومات والاتصالات تكنولوجيا الويمكن ل. تؤثر في حياتهن

إلى وصولاً ، ويمستوى القرالزيع المياه على من تو إبتداءًاً أآبر من السيطرة، قدر
  .محلية والحصول على فرص التعلم مدى الحياةالح للانتخابات الترشّ

ستخدم إما لوجيا المعلومات والاتصالات أن تُتكنو، يمكن لوعلى هذا الأساس
يا المعلومات تكنولوجولا يمكن ل. ل علاقات القوة غير المتكافئةم أو لتحوّلتفاق

لكن بمقدورها أن  للفقر، أو أن تضع نهايةً المساواة بين الجنسين، والاتصالات أن تحقّق
  .للعمل الاجتماعي والتغيير الإيجابي كون أداةًت

تنمية ، ما هو دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الفي ضوء ذلك
 لدىلمعرفة التقنية والخبرة تحفيز وتعميق اآيف يمكن واعية للمرأة؟ الاقتصادية والاجتم

وما هي السياسات التي يتعيّن إرساؤها، وما هي الخطوات التي ينبغي ؟ المهنيات النساء
  ؟الأداء الجيّد نماذجانتشار لتوسيع اتخاها 
م في المزيد من الاحتراسبن والإقليمية أن النساء اآتالدولية ظهر التجارب تُ

تكنولوجيا المعلومات المحلية، بسبب مهاراتهن المكتسبة في مجال  مجتمعاتهن
المعلومات وتوزيعها وتجميع  الكمبيوتراستخدام والاتصالات في المرآز، حيث تعلّمن 

  . الأسرة والمجتمعدى ذلك إلى مزيد من الاحترام على مستوى وأ. لى السكان المحليينع
سوق العمل بثقة أآبر من  على مقاربةبقدرتهنّ  اًسنّ الأصغرالنساء شعرت وقد 

يجاد على إمهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات اآتساب نّ أعانهفقد . ذي قبل
التضامن نت من إحراز تمكّو، أصبحت المرأة أآثر إبداعاًفرص عمل وزيادة الدخل، ف

  .المجتمع داخلبين النساء 
، من العديد من خدمات الحكومة الإلكترونية ذلك، استفادت النساء وبالإضافة إلى
استفدن وقد . الناخبين وطلبات الترخيصتسجيل الأراضي و لا سيما في معاملات

والتي، بخلاف ذلك، ، (online)نترنت خصوصاً من الخدمات المتوافرة على شبكة الإ
  .بالوسطاء العاصمة أو الاستعانةتطلب السفر إلى ت

في تمكين المرأة  تغييرآعامل معلومات والاتصالات تكنولوجيا الخدمت استُآما 
فقد فتح نظام التصويت  ؛اشرة في السياسة والحياة المدنيةمن المشارآة بصورة مب

الإلكتروني الطريق أمام مشارآة المرأة المباشرة، والتي لا تزال مقتصرة حتى الآن 
  .آافياً تمثيلاًتتمثل النساء التمثيلية، حيث لا أشكال المشارآة على 

كنولوجيا المعلومات والاتصالات هي ميدان يصبح أآثر قبولاً واعتماداً عليه تإن 
لكنها أيضاً . التنمية الاجتماعية والاقتصادية باتجاهآوسيلة حاسمة في الوطن العربي 

 بسبب الفقر ،الكامنةالاستبعاد من الفرص لخطر النساء والفتيات  يتعرض فيه مجال
 نتيجةًوعدم آفاية فرص الحصول على التعلّم والتدرّب وعدم آفاية الوقت،  والأمية

  .الأسر والمجتمعلأدوارهن المتعددة داخل 

 2



تكنولوجيا المعلومات  إن فرص وصول المرأة في الدول العربية إلى
بين  اتساع الفجوة الرقمية وتسببلا تزال متخلفة  ، واستخدامها لها،والاتصالات

في المئة من مستخدمي الإنترنت في  4 ذلك أن عدد النساء منخفض إلى حدّ. الجنسين
إحصاءات ( أدنى المعدلات في العالم من حيث الكمّوهي نسبة من  الدول العربية،

  ).2006العالم، الإنترنت في 
يا تكنولوجالمسبقة اللازمة لتحقيق قدرة  هناك مجموعة من الشروطبيد أن 

  :للمرأة ةسياسيدية وقتصاوالاتصالات آأداة تمكين اجتماعية وا المعلومات
  تصالاتـ تحرير سوق الا 1
  دون أي تمييز بين الجنسينبلى المعلومات الولوج إـ إمكانية  2
  محتوى وحرية التعبيرالـ الحرية لإنتاج  3
  ـ الاستثمار في تنمية الموارد البشرية 4
  ار معقولةلى خدمات الاتصالات بأسعالحصول عـ  5
  التوعيةنشر ـ التعليم والتدريب و 6
 مبادراتالإطلاق ـ التخطيط الوطني لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات و 7

  الخاصة بها
غلب على النساء للت لهي أداة قوية بيدتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  إن
ات التي تؤثر في مشارآة في القراروال ،تحقيق المساواة الكاملة، والرفاهلوالتمييز، 

  .ننوعية حياتهن ومستقبل مجتمعاته
في تحقيق جميع الأهداف  مساعداً عاملاًتُعدّ هذه التكنولوجيا على سبيل المثال، ف

من الفقر، وتحسين  الحدّجهود ، وتعزيز )2000مم المتحدة هيئة الأ(الإنمائية للألفية 
القضاء على الفقر المدقع فية لألض أهداف ابعوتشمل . النامية نوعية الحياة في الدول

تعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة، وتحقيق تعميم التعليم الابتدائي، ووالجوع، 
وضمان تخفيض معدل وفيات الأطفال وتحسين صحة الأمهات، ومكافحة الإيدز و

  .الاستدامة البيئية
يتوسطن  لحقيقة آونهنّ نظراً ،دور مرآزي في تحقيق هذه الأهداف وللنساء

ن غالبية وتشكل ،يةلأسرفهنّ المسؤولات عن التغذية ا التنمية في المجتمعات، عملية
المديرات البيئيات  وهنّالأشخاص المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية في أفريقيا، 

  .في المجتمعات المحلية المهمّات
الأعمال تزايدت معدّلات نشاط النساء في قطاع على مدى العقدين الماضيين، 

ع من مجمو في المئة 25أآثر من ء في الاقتصادات المتقدمة النساالحرة، إذ تمتلك 
أوروبا الشرقية و آسياو فريقياعدد الشرآات التي تملكها النساء في أ إذ يتزايد. الشرآات

 ا المعلومات والاتصالات في حياتهنسبب إدخال واستخدام تكنولوجييرآا اللاتينية، بوأم
، لك أن هذه التكنولوجيا تمكّن النساء من الاطلاع على خدمات الاتصالاتذ. اليومية

اً لمنتجاتهن أسواق ، والتي، من حيث العائد، تخلقعلاموسائل الإوخدمات البث و
  .وخدماتهن

 3



 4

والانتفاع من ت، الوصول الأفضل لتكنولوجيا المعلومات والاتصالالقد مكّن 
ن خطوات يتعيّالغير أن العديد من . لمنافسةعلى ا تحسين قدرتهنالنساء من فوائدها، 
، في تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتين المرأة العربية بواسطة تمكتطبيق اتخاذها ل

  .نماذج الأداء التوصل إلى أفضلسبيل 
التجربة قادرة على بلوغ اً ما يومستكون المرأة العربية من يدري؟ ربما و
سات الأعمال خمسة من أصحاب مؤسآل ن أصل أربعة متشكل النساء حيث اليابانية، 

وع في الشرمبادرات في المئة من  25النساء تقود حيث ية، الصينالصغيرة، أو التجربة 
  .الأعمال التجارية الجديدة

عدم المساواة بين الجنسين، لا تعود قضايا حيث ، مرحلةفي حياتنا إلى صل وقد ن
النساء،  لاحتجازأسباباً  ،خفاض مستويات التعليمالثقافية والاجتماعية، وان التقييد معاييرو

 .وآلنا أمل بما سيحمله المستقبل. ة آي تعوّق تطورهنّوجودولا تبقى هذه المسائل م
 


